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DATES CLES

DEBUT DE LA PROCHAINE SESSION :
16/09/2024

FIN DE LA PROCHAINE SESSION :
03/07/2026

DATE LIMITE DE DEPOT DU DOSSIER
D'INSCRIPTION :

09/09/2024

Date d'actualisation des infos : janvier 2024

BTS

@ Ouverture a I'apprentissage “tout public” du BTS MCO - spécialisation “Secteur
sportif et Sport Business” - prévue a la rentrée 2024-2025

PRESENTATION DE L'ORGANISME DE FORMATION

USAP Formation a développé depuis 2003 une expertise dans I'accompagnement individualisé
a la mise en oeuvre du double projet et I'ingénierie pédagogique sur-mesure, adaptée aux
problématiques des sportifs.

Au fil des années USAP Formation a diversifié son offre de formation et propose des
formations aux métiers du sport : formations d’éducateurs sportifs ainsi que des actions liant
le sport et I'insertion sociale.

Au sein de I'organisme de formation, I'Ecole Privée Usap, spécialisée dans I'accompagnement

des sportifs/athlétes de haut niveau, propose également des formations tertiaires (BTS et
titres professionnels) ouvertes a tous.

PROGRAMME DE LA FORMATION

E1: Culture générale et e E4.1:Développement de la e E5:Gestion opérationnelle
expression relation client et vente e E6:Management de

E2: LV1 Anglais ou Espagnol conseil I'équipe commerciale

E3: Culture économique, ¢ E4.2:Animation,

juridique et managériale dynamisation de I'offre

commerciale

Modules optionnels (en 2éme année):

¢ Chargé de développement d'une structure sportive associative
¢ Module Sport Business
o LV2
Accompagnement et soutien :
e Suivi individualisé ¢ Accompagnement a la recherche d'entreprise
« Etudes hebdomadaires encadrées

OBJECTIFS DE LA FORMATION

“L'activité du titulaire du BTS MCO s’exerce auprés de la clientele actuelle et potentielle de
I'entreprise. Elle varie en fonction des structures, des missions et des statuts de
I'organisation qui I'emploie.

Le titulaire du BTS MCO maitrise les techniques essentielles de management opérationnel,
de gestion et d’animation commmerciale. Il utilise ses compétences en commmunication dans
son activité courante. (...)

Le titulaire du BTS MCO a pour perspective de prendre la responsabilité opérationnelle de
tout ou partie d'une unité commerciale (lieu physique et/ou virtuel permettant a un client
potentiel d'accéder a une offre de produits ou de services).

Il prend en charge la relation client dans sa globalité ainsi que I'animation et la
dynamisation de I'offre. Il assure également la gestion opérationnelle de I'unité
commerciale ainsi que le management de son équipe commerciale. Cette polyvalence
fonctionnelle s'inscrit dans un contexte d’activités commerciales digitalisées visant a mettre

en oeuvre la politique commerciale du réseau et/ou de 'unité commerciale. » *
*Extrait France Compétences

Les compétences professionnelles et transversales, acquises dans le cadre de cette
formation, associées aux enseignements des modules “Chargé du développement d'une
structure sportive associative” et “Sport business” représenteront une plus-value non
négligeable pour le développement et la gestion des organisations et associations sportives
du territoire.
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BTS

DUREE, LIEUX D’ENSEIGNEMENT, ORGANISATION,
CAPACITE D’ACCUEIL

Le BTS MCO se déroule en présentiel sur une durée totale de 2 ans - environ 500 heures de
formation et 7 semaines de stage/an.

Elle se déroule dans les locaux d’'USAP Formation a Perpignan.
Les cours ont lieu de 8h 2 12h et de 14h a 17h.

10 places sont disponibles chaque année.

COMPETENCES ACQUISES A L'ISSUE DE LA FORMATION

Le titulaire de ce BTS MCO sera en mesure de :

<+, Développer la relation client et assurer la vente conseil : réaliser des études
commerciales / vendre / entretenir la relation client / assurer la veille informationnelle

(.5 Manager I'équipe commerciale : organiser le travail de I'équipe commerciale /
recruter des collaborateurs / animer I'équipe commerciale / évaluer les performances
de I'équipe commerciale

7 Animer et dynamiser I'offre commerciale : €laborer et adapter en continu l'offre de

i produits et de services / organiser I'espace commercial / développer les performances
de I'espace commercial / concevoir et mettre en place la communication
commerciale / évaluer I'action commerciale

Assurer la gestion opérationnelle : gérer les opérations courantes / prévoir et
budgétiser I'activité / analyser les performances

MODALITES D’EVALUATION

Examen terminal entre mi-mai et mi-juin de la deuxiéme année de formation, au lycée
Jean Lurgat a Perpignan (pour les étudiants-sportifs, possibilité de présenter les épreuves
sous forme progressive dés la 1ére année de formation)

L'examen se compose de 7 épreuves obligatoires :
¢ 3 épreuves “matiéres générales” (E1-E2-E3)
e 4 épreuves “matiéres professionnelles” (E4.1-E4.2-E5-E6)

E1 - Culture générale et expression : coefficient 3 / durée 4h / écrit

E2 - LV1 Anglais ou Espagnol : Ecrit : coefficient 1.5 / durée 2h + Oral : coefficient 1,5 / durée 20
minutes (+ 20 min de préparation)

E3 - Culture économique, juridique et managériale : coefficient 3 / durée 4h / écrit

E4.1 - Développement de la relation client et vente conseil : coefficient 3 / oral 30 minutes
(remise du dossier professionnel au mois d’avril 2026)

E4.2 - Animation, dynamisation de I'offre commerciale : coefficient 3 / oral 30 minutes (remise
du dossier professionnel au mois d’avril 2026)

E5S - Gestion opérationnelle : coefficient 3 / durée 3h / écrit
E6 - Management de I'équipe commerciale : coefficient 3 / durée 2.5h / écrit
Les étudiants ont accés au rattrapage :

Si leur moyenne générale est au moins égale a 8/20 et si leur moyenne est au moins égale a
10/20 pour I'ensemble des épreuves du domaine professionnel
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TN BTS MCO et apreés....

INSTITUT de FORMATION Poursuite d'études possible vers des diplodmes de niveau BAC+3 dans les secteurs de la
du SPORT CATALAN R " .
banque, de I'assurance, de la finance, du marketing, du commerce, de Ila
communication ou encore des ressources humaines.

CONTACT Débouchés professionnels : les titulaires du BTS pourront accéder a un large panel de
métiers dans le secteur du commerce, du marketing et de la distribution.

. Les titulaires du BTS pourront occuper des postes de : chargé de clientéle, conseiller
CALICIURI Gina . . . 'l
commercial, assistant chef de rayon ou animateur des ventes avant d'évoluer vers des

Dlref:trlce pe'da'goglque de postes a responsabilité et des fonctions d'encadrement manager de rayon, chef de
I'Ecole Privée USAP secteur ou directeur de magasin...

‘ 04 68 6184 70

@ crueusarrr PRE-REQUIS POUR ENTRER EN FORMATION

WWW.USAPFORMATION.FR

o Baccalauréat ou diplédme de niveau IV

INSCRIPTION

L'inscription s'effectue par le dépdt ou I'envoi du dossier
d’inscription, qui est disponible sur le site internet
d’USAP Formation : http://www.usapformation.fr/

ACCESSIBILITE ET HANDICAP

Notre référent handicap se tient a votre disposition pour toute question
relative a:

¢ l'intégration de I'une de nos formations (étude du besoin, aménagements...).
o l'accessibilité de nos différents lieux de formation.

Vous pouvez contacter le référent handicap Régis PEYRONNET :
r.peyronnet@usap.fr ou au 07.78.61.97.42

CcoUT DE LA FORMATION

e Formation a titre gracieux pour les joueurs et joueuses de 'USAP non salariés

« Eligibilité aux dispositifs de la formation professionnelle continue pour les
formations individuelles (80 euros/heure de formation),

« Financement individuel (9,5 euros / heure de formation)
Seules les heures de formation sont facturées

.‘
LES CHIFFRES DE LA FORMATION =

100% de réussite sur les trois derniéres années pour nos étudiants ayant présenté le
parcours complet BTS MCO.
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